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RESUMEN

Para la realizacion del proyecto de fin de carrera es
necesario definir una metodologia de gestion a
seguir, asegurando de esta manera el cumplimiento
de los objetivos trazados al inicio del proyecto y un
orden en su desarrollo.

Este proyecto se desarrollara bajo el enfoque de la
Guia Metodologica del PMBOK desarrollada por el
Project Management Institute (PMI). EI PMBOK
reconoce 5 grupos de procesos bésicos y 10 areas
de conocimientos comunes a casi todos los
proyectos.

Los cinco grupos son: Inicio, Planificacion,
Ejecucion, Monitoreo y Control y Cierre. Las diez
areas: Integracion, Alcance, Cronograma, Costos,
Calidad, Recursos, Comunicaciones, Riesgos,
Adquisiciones e Interesados.

Los procesos se traslapan e interactlan y son
descritos en términos de: Entradas (documentos,
planes, disefios, etc.), herramientas y técnicas
(mecanismos aplicados a las entradas) y salidas
(documentos, productos, etc.).

Los beneficios clave de este proceso son que
proporciona un vinculo directo entre el proyecto y
los objetivos estratégicos de la organizacién, crea
un registro formal del proyecto y muestra el
compromiso de la organizacién con el proyecto.
Este proceso se lleva a cabo una Unica vez o en
puntos predefinidos del proyecto.

Desarrollar el Acta de Constitucién del Proyecto
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El beneficio clave de este proceso es que
proporciona un marco de referencia de lo que se
debe entregar. La EDTWBS es una
descomposicién jerarquica del alcance total del
trabajo a realizar por el equipo del proyecto para
cumplir con los objetivos del proyecto y crear los
entregables requeridos. La EDT/WBS organiza y
define el alcance total del proyecto y representa el
trabajo especificado en el enunciado del alcance
del proyecto aprobado y vigente.
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Fuente: Guia del PMBOK®) — Sexta Edicién, 2017

El trabajo planificado esta contenido en el nivel mas
bajo de los componentes de la EDT/WBS,
denominados paquetes de trabajo. Un paquete de
trabajo se puede utlizar para agrupar las
actividades donde el trabajo es programado y
estimado, seguido y controlado. En el contexto de
la EDT/WBS, la palabra trabajo se refiere a los
productos o entregables del trabajo que son el
resultado de la actividad realizada, y no a la
actividad en si misma.

Teniendo en cuenta estas definiciones vy
caracteristicas es que se prosigue a analizar la
problematica de la Feria Laboral de la UNI bajo la
metodologia de gestion de proyectos del PMBOK
en la Universidad Nacional de Ingenieria.

Se prosigue a usar dichas herramientas para
obtener el Acta de Constituciéon del Proyecto y el
EDT a su primer nivel con sus entregables y el
entregable relacionado con la gestion del proyecto
desarrollado hasta su nivel de actividades.

Finalmente se analizan los resultados para ver el
cumplimiento de los objetivos y llegar a las
conclusiones posteriormente.




INTRODUCCION

En los Ultimos 10 afios, la Universidad Nacional de
Ingenieria ha tenido un incremento acelerado en la
creacion y realizacion de proyectos en beneficio de
la comunidad universitaria, en su mayoria resultado
de lainiciativa y creatividad de sus estudiantes. Sin
embargo, su falta de dominio o conocimientos de
metodologias de planificacion, organizacion,
documentacién y gerencia de proyectos ha evitado
que alguno de dichos proyectos se mantengan en
el tiempo, se mejoren afio tras afio, se gestionen de
manera mas ordenadamente sin desviarse de los
objetivos 0 que se pueda transmitir claramente la
utilidad y otros aspectos del proyecto, entre otros
beneficios para el proyecto y sus interesados. El
interés de contribuir con un cambio en este sentido
y lograr transmitir la importancia de incorporar un
herramienta de utilidad para lograr dicho cambio en
la forma de gerenciar los proyectos para asi lograr
un mayor bienestar a la universidad y sus
integrantes es lo que nos motiva a realizar este
trabajo. Estamos actualmente viviendo procesos de
mejora continua y un crecimiento de la
competitividad profesional, y es por ello que es
importante analizar y resolver esta inquietud
académica que se expone con su problematica.

Este trabajo se realiza por motivacién propia de sus
integrantes y las experiencias vividas en la
gerencia de proyectos universitarios, en este
sentido, el proyecto tiene la condicion de ser
original o pionero en su propuesta de estudio.

En la busqueda de trabajos similares podemos
resaltar los siguientes dos:

METODO DE GESTION BASADO EN EL PMBOK
PARA EL PROCESO DE DESARROLLO DE
INVESTIGACION DE LAS CARRERAS
UNIVERSITARIAS, presentado por José
Bustamante Romero y Nemias Saboya Rios. La
investigacién tuvo como proposito elaborar un
método de gestiéon basado en el PMBOK para el
proceso de desarrollo de la investigacion de las
carreras universitarias y determinar su efectividad.

LA GESTION DE PROYECTOS COMO MATERIA
EN LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE
INFORMACION Y DOCUMENTACION, presentado
por Dra. Silvia Cobo Serrano. El objeto principal del
presente trabajo de investigaciéon: analizar la
gestion de proyectos en el area de Informacién y
Documentacién a nivel internacional, en base a tres
ejes fundamentales: la docencia, la investigacion y
el @mbito profesional.

PRESENTACION DEL PROBLEMA

A lo largo de las ultimas décadas de la Universidad,
el nivel de aplicacibn de metodologias
estandarizadas a la gerencia de proyectos
universitarios asi como la tasa de empleabilidad de
sus egresados han sido relativamente bajas con lo
deseado y los resultados en ambas partes han sido
deficientes y lejos de transmitir el nivel de bienestar
gue se necesita para la comunidad universitario.
Asimismo, siempre corriendo el riesgo o
sucediendo que muchos proyectos se descontinden
en algunos periodos de tiempo o0 en algunos casos
no se vuelvan a dar, perdiéndose asi la oportunidad
de sostener un beneficio que estos proyectos
aportan a los integrantes de la Universidad. En este
caso especifico, hablamos de la Feria Laboral de la
UNI, la cual al no realizarse en algunos afios o
realizarse en condiciones por debajo del grado o
calidad con la que haya realizado o con las que se
realizaria si se siguen las tendencias de mejora del
entorno, disminuye el beneficio esperado por los
estudiantes o recién egresados en posibilidades de
insertarse laboralmente. Es decir, no se estaria
cumpliendo o se estaria reduciendo el nivel de
efectividad y rendimiento de la Universidad
Nacional de Ingenieria respecto al objetivo de
insertar laboralmente a sus profesionales en un
entorno competitivo.

OBJETIVOS

El presente trabajo se traza concientizar a la
comunidad universitaria sobre la importancia y el
uso de la metodologia del PMBOK en la gerencia
de proyectos universitarios con el caso histérico de
la Feria Laboral de la UNI.

Entre los objetivos especificos se plantea:

1. Transmitir la importancia del Acta de
Constitucion como herramienta, insumo e
hito de alta relevancia para una apropiada
creacion o inicio del proyecto Feria Laboral
de la UNI.

2. Transmitir la importancia del Acta de
Constitucion como herramienta, insumo e
hito de alta relevancia en la adecuada
gestion y mejora del proyecto Feria Laboral
de la UNI.

3. Transmitir la importancia del Acta de
Constitucion como herramienta, insumo e
hito de alta relevancia para la continuidad
del proyecto Feria Laboral de la UNI.

4. Plantear un ejemplo claro, util y técnico de
como se deberia iniciar la gestion del
proyecto de Feria Laboral de la UNI.

5. Transmitir la importancia del EDT en el
proyecto Feria Laboral de la UNI.




DESCRIPCION DE LA SOLUCION

La solucién para garantizar el buen desarrollo del
proyecto de Feria Laboral de la UNI es implementar
la herramienta de la metodologia de gerencia de
proyectos segin PMBOK, en la cual debe ser
obligatorio la presentacion de un Acta de
Constitucion 'y un EDT como elementos
indispensables para el inicio de la gestion del
proyecto mencionado y asi cumplir los objetivos
que se han trazado.

RESULTADOS

Se pudo obtener dos salidas muy Utiles para una
gestion del proyecto que permita administrarlo en
sus diferentes etapas bajo la metodologia del
PMBOK.

El primer resultado es el Acta de Constitucién de la
Feria Laboral de la UNI y el segundo resultado es
la Estructura del Desgloce del Trabajo (EDT).
Ambos se encuentran en la seccion de anexos.

En el primero es notoria la claridad con la que se
transmite la informacion més relevante del proyecto
con respecto a  objetivos, responsables,
involucrados, metas, hitos, fechas, costos, riesgos,
entre otras que se podran ver a detalle en el
documento anexado.

Asimismo, en el segundo podemos observar la
claridad con la que el documento muestra
informacion sobre los productos, entregables y
actividades del proyecto y sus procesos de gestion
correspondientes.

Esta claridad de ambos documentos guiara al
equipo para seguir con los objetivos, parametros y
responsabilidades fundamentales del proyecto. En
ambos casos se debera complementar con
herramientas y métodos del cémo hacer las cosas.

CONCLUSIONES

Mediante un Acta de Constitucibn de proyecto
inicial se puede observar una vision global del
proyecto y ademas el patrocinador nombra al
gerente de proyectos quien se encargara de la
gestion del proyecto. Ademas la EDT nos muestra
el trabajo a realizar.

Crear la EDT/WBS es el proceso de subdividir los
entregables del proyecto y el trabajo del proyecto
en componentes mas pequefios y méas faciles de
manejar. El beneficio clave de este proceso es que
proporciona un marco de referencia de lo que se
debe entregar.

En este sentido, se encuentra que las herramientas
deben ser recomendadas en la gestion de
proyectos universitarios como el de la Feria Laboral
de la UNI.
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ANEXOS

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO Guia del PMBOK®

4.1.3.1

El Acta de Constitucion del Proyecto es un documento emitido por el Patrocinador del Proyecto. Apoya en la evaluacién de
los datos iniciales de un proyecto propuesto por un equipo de alumnos. Es el minimo de informacién necesario para
aprobar el proyecto como sujeto de evaluacién para el curso. Este documento no es limitante de la informacién que el
equipo maneje, pero es indispensable para iniciar el Proyecto.

Componente

Descripcion

Equipo

Pamela Espinoza Mallma
Henry Barrios Sayas

Renzo Ortiz Guerra

Eduardo Sempértegui Navarro

Nombre del Proyecto

Feria Laboral de la UNI

Gerente del Proyecto

Eduardo Sempértegui Navarro

Patrocinador del
Proyecto

Jorge Elias Alva Hurtado, Rector - rectorado (maxima autoridad de la UNI)

Descripcion del
Proyecto

El proyecto contard con un espacio adecuado para llevar a cabo un encuentro entre empresas e
instituciones que requieran en sus puestos de trabajo a estudiantes o egresados de la Universidad y
estos mismos. Convocar a ambos grupos (ofertantes y demandantes) y facilitar su interaccion para
lograr los objetivos de insercion laboral. También se acondicionara un auditorio para realizar las
“Charlas Corporativas”, en donde, los representantes de las empresas expondran su cultura
organizacional y las principales competencias que requieren en los diversos puestos de trabajo,
asimismo expondrdn sobre el rol de los puestos de trabajo dentro de los proyectos tanto pasados
como actuales y futuros.

El desarrollo del proyecto estara a cargo de un docente responsable del proyecto y de un equipo de
estudiantes que se encarguen de colaborar en los distintos niveles de gerencia del proyecto asi
como en las diferentes areas. Los estudiantes que tengan la condicion de creadores o
administradores del proyecto deberan seleccionar y pedir la designacién de un profesor
responsable del proyecto asi como la seleccidn y designacidon de los estudiantes de diversas
facultades en los diversos cargos de responsabilidad del proyecto.

Contaremos con la presencia de representantes de instituciones del sector publico y privado que
requieran de profesionales egresados y practicantes estudiantes de nuestra casa de estudios. Se
calcula que el esfuerzo del equipo organizador se vera reflejado en una concurrencia mayor a 50
instituciones, destacando en estas su larga trayectoria y prestigio ganado con proyectos de gran
envergadura o importancia significativa en la sociedad, su gran demanda de profesionales de esta
casa de estudios y su manejo de nuevas tecnologias y sistemas que garanticen un crecimiento
profesional en sus trabajadores. Cabe mencionar que otro factor importante es que las empresas
que participardn deben contar con solvencia econdmica tanto para su inscripcion como para
ofertar las oportunidades laborales.

El proyecto serd realizado desde el lunes 04 de Marzo 2019, dandose el desarrollo de la FERIA
LABORAL el 03 de Junio 2019 hasta el 07 de septiembre 2019 y dando fin al proyecto el sdbado 13
de septiembre 2019. Tendra lugar en adecuadas instalaciones de la Universidad.

Justificacion del
Proyecto

Incrementar el nimero de estudiantes y egresados que se inserten en el mercado laboral.




Objetivos del Los objetivos se clasifican segun las areas de la siguiente forma:
proyecto y criterios
de medicidn del éxito | 1. ALCANCE: El proyecto comprende la realizacion de los siguientes entregables:
- Gestion del Proyecto
- Contratos
- Ambiente
- Equipos y accesorios
- Alimentos
- Feria Laboral
- Charlas Corporativas
- Asistentes
- Organizadores
- Publicidad
- Registros
- Sistemas
- Informes
- Actas de Conformidad

2. TIEMPO: El proyecto concluira en 6 meses y 9 dias, iniciandose el lunes 04 de Marzo y finalizando
el viernes 13 de Septiembre.

3. COSTO: El proyecto cuenta con un presupuesto total de S/ 208 035.45.

4. CALIDAD: La calidad del proyecto sera aceptable si se cumple el 70% de los objetivos en
términos de satisfaccion del cliente.

5. SATISFACCION DEL CLIENTE: 70% de satisfaccién en una escala del 1 al 5, es decir 3.5.

Requerimientos STAKEHOLDER NECESIDADES, DESEOS, | REQUERIMIENTOS DEL PROYECTO
Principales (Alto O EXPECTATIVAS
nivel) =  Patrocinador - = Cumplir con las normas internas
Auspiciador = Usoadecuadoy economicas y logisticas de la
Optimo de los Universidad, ademas de los
=  Usuario Interno recursos contratos.
= (Cliente Externo =  Conseguiruna =  Unadecuado plan de publicidad y
oportunidad difusidn de las actividades, ademas
laboral de medios de informacion
efectivos y de interaccidn con las
=  Satisfacer su empresas que ofrecen ofertas
demanda de laborales.
recursos
humanos de = Implementacién de infraestructura
profesionales y y soporte para las actividades
practicantes centrales en que las empresas
podran captar talentos para sus
empresas.

Riesgos Principales | Los principales riesgos son:
(Alto nivel)

= Que la universidad sea tomada y su ingreso se limite.

= Que las empresas participantes no terminen de pagar en las fechas establecidas.

= Que se establezca un feriado o suspensidn de clases.

=  Que haya un corte de luz.

=  Que los proveedores no cumplan con la entrega oportuna de los productos y servicios.

= Que las empresas participantes falten algunos o todos los dias programados.




Resumen del
Cronograma de Hitos

HITO O EVENTO SIGNIFICATIVO - FECHA PROGRAMADA

1. Inicio del Proyecto Lunes 04 de Marzo

2. Gestion del Proyecto Del 04 de Marzo al 12 de Septiembre

3. Contratos Del 05 de Julio al 05 de Agosto
4. Feria Laboral Del 03 de junio al 07 de Septiembre

5. Charla Corporativa Del 07 de Septiembre al 09 de Septiembre

6. Informes Del 10 de Septiembre al 13 de Septiembre
7. Fin del Proyecto 13 de Septiembre

Presupuesto Desipcn
Resumido (Ordende | . uicntes $/1,100
Magthd) Equipos y muebles S/ 57,505
Transporte y vidticos S/ 2,020
Publicidad para el publico en general S/ 25,394
Publicidad para los asistentes S/ 30,020
Publicidad para autoridades, empresas, ponentes y representantes 5/ 7,480
Marketing institucional e imagen corporativa §/21,270
Marketing en los organizadores 5/7,525
Materiales para estudio estadistico 5/2,110
Materiales de oficina S/ 4,526
Materiales para charlas y conferencias 5/3,760
Materiales logisticos 5/2,375
Comunicaciones S/3,384
Servicios de personal s/ 17,010
Otros servicios s/
Ambientes 5/
Organizadores, Asesores y Administracion S/ 6,800
Capacitaciones 5/5,850
Imprevistos $/9,906.45
5/ 208,035.45
Supuestos Se parte del supuesto que al no haber una oficina encargada de apoyar a los estudiantes a

conseguir practicas ni trabajo, tampoco para los recién egresados, no habra iniciativas significativas
para que los estudiantes y egresados puedan colocarse laboralmente en el mercado laboral. Y que

las empresas necesitan de estas actividades para cubrir su demanda laboral.

Restricciones

Las restricciones principales son la contribuciéon econémica que pueda dar la universidad, la
infraestructura y logistica de la universidad para realizar el evento y las instalaciones necesarias, el
horario de clases de los estudiantes, la disponibilidad de recursos de las empresas para participary
la disponibilidad de los organizadores para llevar a cabo cada actividad.

Interesados

Todos los interesados:

=  Estudiantes de los ciclos avanzados
= Egresados en busqueda de trabajo
= Empresas que busquen profesionales de la universidad y practicantes

= Launiversidad y sus oficinas centrales de Relaciones Publicas y Cooperacidn

Interinstitucional

Requerimientos de
aprobacion del
proyecto

Autorizacién por el Rector de la Universidad, Dr. Jorge Elias Alva Hurtado
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